服务清单及要求
1.1 服务内容：
1.1.1对柯桥区在读学生约10.75万人进行每年两次的视力普查。（即上半年1次，下半年一次，一年共为21.5万人次，二年共为43万人次（即2025年度、2026年度））
1.1.2建立儿童青少年视力健康电子档案，并将筛查结果直接统计、生成图文报告直接上传到云平台。
1.1.3管理端可视化云平台具有总览、筛查中心、筛查学校、筛查工作四个模块。并符合相应参数要求。
1.2质量要求：
1.检查内容
包括远视力检查和屈光检测。
术语和定义
（1）近视 Myopia 
当眼调节静止时，平行光线进人眼内成像焦点在视网膜前。 
（2）近视筛查 screening of myopia 
应用视力检查、非睫状肌麻痹状态下自动验光等快速、简便的方法，将健康人群中可能患有近视的人同那些没有近视的人区分开来。 
（3）球镜度数 diopter of spherical power 
为使近轴的平行光会聚于一个点的镜片度数。 
（4）柱镜度数 diopter of cylinder power 
为使近轴的由平行光线会聚的两条相互分离且互相垂直的焦线在视网膜上聚焦成一个像点，含有2个主顶焦度的镜片度数。 
（5）等效球镜度数 spherical equivalent refraction, SE 
球镜度数加上1/2柱镜度数。 
2.筛查场所
（1）筛查场所应干净、整洁，并保持安静。 
（2）筛查场所温度、湿度应符合电脑验光仪或手持式筛查仪对工作环境的要求。
3.远视力检查：按《柯桥区2020年度儿童青少年视力普查实施方案》操作。
4.屈光检测:按《柯桥区2020年度儿童青少年视力普查实施方案》操作。
5.近视筛查标准
裸眼视力＜5.0且非睫状肌麻痹下电脑验光等效球镜度数＜-0.50D。
1.3筛查设备要求
须具有筛查使用的液晶视力表、电脑验光仪,其中液晶视力表应符合国家标准（GB 11533标准对数视力表）的规定，电脑验光仪, 应符合标准（ISO 10342眼科仪器-验光仪）的规定。
1.4视力筛查平台功能要求
（一）总体需求
1.根据国家政策及管理部门要求不断完善程序；
2.根据浙江省疾控中心要求对数据分析统计，并形成相关报表；
3.实现云端部署；
4.能够对往年筛查、调查、建档数据进行迁移，并确保数据安全性及完整性；
5.禁止任何形式的广告、宣传。 
（二）普查管理
1.普查统计
（1）普查能够即时判断档案的检查结果是否为近视或视力不良。且系统内部相关算法模块的设计具有灵活性与扩展性，便于调整。
▲（2）对整体普查活动的所在区域，筛查学校数量，统计总人数进行展示。(提供软件截图并加盖公章)
▲（3）显示筛查覆盖率，视力不良率、近视率。(提供软件截图并加盖公章)
（4）按年度进行数据查询，并支持报告生成与下载。
2.普查活动
（1）可将学生按照近视情况划分为相应的近视等级，可根据年度、普查名称、学校名称、普查状态等关键字进行普查活动检索。
（2）可查看普查统计，支持普查报告生成与即时下载;支持普查档案详细数据表格下载，提示数据异常。
（3）建立普查时需关联普查学校，分配普查使用的设备，设置普查参数选项。(提供软件截图并加盖公章)
（4）报告支持数据脱敏打印，在向不具有个人信息访问权限的近视防控信息管理者分享近视信息时，数据管理者可通过系统提供的数据脱敏功能，将去标识信息及敏感信息后的近视数据进行分享。
▲（5）复测统计功能：实现疾控对筛查工作的质控要求；设置复测比例、展示复测进度；对复测学生的复测结果进行前后比对，可生成复测学生信息报告、误差报告及复测统计报告。(提供软件截图并加盖公章)
1.5学校管理
1. 可对学校的班级学生档案进行管理
2. 支持 EXCEL表格方式导入学生信息，系统自动识别错误格式信息。
3. 可通过学生信息批量生成学生唯一的识别码。(提供截图并加盖公章)
▲4. 可查看学校普查数据统计，按学年对学校总体筛查覆盖率，视力不良率，近视率等的数据统计分析(提供软件截图并加盖公章)
5. 可查看全校视力不良率或近视率随学年的变化趋势。
6. 可对筛查人群按照视力不良与近视程度进行等级划分与统计。
7. 可查看各年级，班级，性别及个人的筛查统计PDF报告并支持下载，打印成册。
1.6档案管理
1.档案列表
（1）可按学年，学生姓名对档案进行检索(提供软件截图并加盖公章)
（2）可下载打印档案唯一识别码
（3）可查看档案数据录入记录
2.数据录入
▲（1）可按学年录入档案数据，至少包括：裸眼视力（5分制），戴镜视力及类型，屈光度等基本筛查信息，以及散瞳电脑验光、散瞳检影验光、眼轴、眼压、角膜曲率等信息，建立学生视力健康档案，建立完整的视力进展数据，可辅助临床诊断。
（2）系统支持检查数据的手工录入模式；
（3）支持在网络连接实时自动数据上传至数据平台，形成汇总及分类数据；
（4）建档涵盖眼基础检查、儿童青少年屈光发育档案；
（5）身份证号码作为个人信息唯一识别码，受检学生每一年的报告可根据身份证号码唯一码实现绑定，永久跟随，确保档案的连续性；
在获得授权后，调取筛查报告；
（6）信息同步接收至患者微信端(提供软件截图并加盖公章)
▲1.7报表管理(提供软件截图并加盖公章)
   1.按照《儿童青少年近视筛查规范》标准要求，生成EpiData报表，可对接疾控数据平台；
   2.按照《儿童青少年近视筛查规范》标准要求，生成“市、县儿童青少年近视调查情况汇总表”，对全市筛查近视数据情况；
   3.按照《儿童青少年近视筛查规范》标准要求,生成“儿童青少年近视筛查结果记录表”；
1.8账号管理
1.账号类型
系统通过建立不同的账号类型（市级，区级管理账号，筛查机构账号，学校账号，班主任账号等）实现教育主管部门或上级主管部门对本市的各区各级学校信息的管理；筛查机构对筛查数据的管理；学校负责人对本校年级，班级，学生信息的管理；以及班主任对本班级，本班级学生信息的管理。
2.管理账号
（1）可对管辖区域建立管理账号，管理账号通过数据可视化平台展示相关统计分析结果。
3.子机构账号
▲（1）支持筛查机构按区域建立子筛查机构，并进行统一的筛查管理。
（2）支持筛查机构账号与其子账号的实时数据同步功能。
▲4.学校账号
为学校分配账号，支持学校独立开展筛查活动，管理学生信息。
1.9设备管理
1. 可对筛查设备进行管理，显示所有设备状态信息。
2. 管理设置设备对爱眼知识进行轮播，展示筛查通知、公告。
1.10组织管理
1.角色管理
（1）对平台操作人员账号权限进行个性化设定，包含机构管理、学校管理、数据统计等权限，满足不同情境下的操作需求。
2.员工管理
（1）对参与现场筛查人员设置登录账号。
（2）可浏览全部子账号，进行查看和维护。
   （3）工作人员均需经过新冠核酸检测且核酸检测合格。
1.11操作日志
1. 可记录学生档案导入记录。
2. 可对记录进行查询浏览。
1.12管理端可视化平台
1. 总览模块 （地市级）
（1）通过地图及柱状图形式，展示不同学年下的统计数据。 
（2）通过折线图展示历年市级近视率变化情况，实时跟踪每日筛查工作情况，含筛查学校数、筛查人数、档案总数。
（3）通过饼状图及柱状图，对全市筛查数据按照学校类型（幼儿园、小学、初中、高中），性别，年级进行多维度统计分析展示。
2.筛查中心模块（区县级）
通过折线图展示区（市）历年近视率变化情况，实时跟踪每日筛查工作情况，含筛查学校数、筛查人数、档案总数。
▲（1）通过地图及柱状图形式，展现区（市）内，各个学校及近视率情况。
▲（2）通过饼状图及柱状图，对区（市）筛查数据按照学校类型（幼儿园、小学、初中、高中），性别，年级进行多维度统计分析展示。
▲3.筛查学校模块 （学校级）
（1）切换地区、学校及学年，展示不同学校不同学年下的详细统计数据
（2）通过折线图展示学校历年近视率变化情况，实时跟踪每日筛查工作情况，含筛查学校总人数、近视率、视力不良率。
（3）通过饼状图及柱状图，对该校筛查数据按照；性别、年级进行多维度统计分析展示。
4.筛查工作模块 
（1）显示当日全市筛查总数，当日筛查总人次，已筛查学校总数，已筛查总人次，筛查总次数。
（2）筛查实时分布：通过地图展示当日正在筛查的学校地理位置。
（3）筛查情况实时反馈：正在进行中的筛查中计划、筛查档案数、已筛查档案数，及近视率、筛查覆盖率实时显示。
1.13家长端
1.微信端
（1）家庭自测：支持家长与孩子互动完成初步的裸眼视力，近视度数、散光、眼压等测试；具备家庭问卷调查功能；
（2）与数据发布服务器对接，通过学生身份证号+姓名检索方式访问单个学生的检测结果；
（3）显示最新的检测结果，包括两眼裸眼、戴镜视力、两眼等效球镜参数、及视觉情况变化趋势图；
（4）爱眼知识科普宣传，视频讲座，线下活动等资讯信息。
1.14技术要求
1. 系统总体架构需具备高可用和可扩展的特性。在使用当前硬件资源支撑“儿童青少年近视筛查管理平台”正常运行的同时需具备横向扩展的特性，方便后期因业务量提升在不影响系统正常使用的情况下扩展数据存储能力。
2. 系统应用需采用B/S架构进行开发且应使用成熟稳定的框架，充分保证系统在安全性、扩展性、易维护性等方面的要求。
3. 针对不同业务对象配置缓存策略，如缓冲区大小、对象数量、缓存期限、淘汰策略等，数据命中处理时间在3ms以内。
4. 服务器端使用SpringBoot+Mybatis的技术，用于构建完善的Restful API；同时使用Redis作为缓存，有效提高访问速度，并且支持session的集群化存储，使得后端可以方便的进行集群化部署，以支持更大的流量访问。使用阿里云的短信、邮件服务来提供有效的和用户沟通的手段。
1.15系统性能需求
系统至少连续7×24小时不间断工作。一般性操作最长不超过5秒，对一般性统计分析不超过10秒。
1.16系统安全性需求
1.本系统须遵循《信息系统安全等级保护定级指南》规定和技术要求，符合GB/T22080-2016 /ISO /IEC 27001:2013 信息安全管理体系认证。 
1.17系统可靠性要求
系统应具备在一段时间和条件下维持其性能水平的功能需求。成熟性：由软件故障引起的系统稳定与失效成熟度能力要求；容错性：在软件故障或违反指定接口的情况下维持规定的性能水平的要求；易恢复性：在发生故障后进行重建并恢复直接受影响数据的能力要求。
1.18软件系统实用性
1.软件系统具有智能化的提醒功能，满足用户及时接收到提醒信息；
2.对于数据合法性能及时告知，在源头进行修改。
3.系统提供人性化的界面设计，提高系统操作的便捷性。
1.19云主机要求
本项目要求在云端部署，云主机应满足如下要求。
1. 主机数量：2
2. 每台主机配置：vCPU：16核；处理器主频：2.5GHz；内存：64G
3. 每台主机带宽：40M
[bookmark: _Toc510547318] 1.20全流程质控
供应商应建立质控小组，负责检查筛查场所是否合格、流程是否规范、操作是否按规定标准进行；并随机抽查5%学生进行复测，复核视力检测工作，提高检测质量。从而做到全流程、全周期质控。
1.21提供全流程筛查服务
专业工程师软件硬件设备安装、调试；全天24小时系统运营维护。
1.22组建服务小组
供应商应组建10人及以上服务小组，该服务小组人员应包含医生、护士及技师。负责辖区内的设备安装、运营维护、售后等支持工作（包含医生、护士及技师等）。并全力配合、支持、辅助筛查工作。
[bookmark: _Toc13845]1.23数据记录与结果告知 
普查结束后，筛查机构可即时给出检查结果反馈，学校可看到电子报表资料；报表内容为总体视力不良率、近视率描述、学生筛查数据等，班级可查询下载本班级统计信息报表及个人视力检测情况。该学校报表还包含校近视率、男女、年级、年龄、班级等维度，及多次普查过后的动态对比。家长可以通过手机端查阅到孩子视力检测结果，并获得预警信息（依采购人要求）。
1.24项目进度要求
中标人在接到采购人筛查任务通知后，需在要求时间内完成筛查工作（包括数据采集、整理、存档、上报等）。
[bookmark: _Toc504657401][bookmark: _Toc21332]1.25质量保证及售后服务
要求投标人能确保售后现场服务响应。投标人投标时必须向采购人承诺技术后援支持和服务期限，指定专门的客户技术支持经理负责处理客户问题。
1、中标人能提供现场工程师、7×24小时通过电话、E-mail等方式为用户提供终身完善的售前和售后技术咨询服务；
2、处理问题响应时间：接到采购人处理问题通知后2小时内到达采购人指定现场， 4小时内解决故障。
[bookmark: _Toc499739247][bookmark: _Toc504657402][bookmark: _Toc466546916]（一）中标人需严格按照采购文件和采购人要求完成本项目。
（二）中标人需长期向采购人提供免费的相关专业咨询服务。
（三）中标人需做好系统和数据的运维工作，保证系统的稳定及数据的安全。

